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1. OBLLUME MOJTOXXEHUA

1.1. [aHHbIN OOKYMEHT aBnseTcs ny6nyHbIM OroBopomM-odpepTon. [JoroBop cum-
TaeTCs 3aK/OYEHHBIM NPU HACTYM/IEHUM YCNOBUN, YKa3aHHbIX B M. 1.4, OOMONHU-
TenbHbIX Nognucen He TpebyeTcs.
1.2. UcnonHutenb (pa3paboTuunk): banpamkynos brnacnaHn 3axutoBmy. KOHTaKTHble
JaHHble yKa3saHbl B pa3gene 14 HacTosLwero gorosopa.
1.3. 3aKkasuuk - pusnyeckoe Unn rpugMYeckKoe NnLo, 3aKasasllee ycnyru u npum-
HABLUEe YCNoBus AaHHou odepTbl.
1.4. [loroBop cuYMTaeTCs 3aKHOYEHHbBIM MPU HACTYMIEHUN OLHOMO U3 COBbLITUN:
1.4.1. Onnata ycnyr (NONHOCTbK WU YaCTUYHO)
1.4.2. TIuCbMEHHOE NoaTBEpPXKAEHNE CcOornacus ¢ yCnoBmamMu
1.4.3. MNpepocTaBneHne matepmnanos 4151 Hayana padoTbl Hag, NPOEKTOM
1.5. HacToswum gorosop AenCTBYEeT C MOMEHTa ero 3ak/ro4YeHns 4o NoHOro Uc-
NMOJSIHEHUS 0653aTeNbCTB CTOPOHAMM.

2. MPEAMET AOIrOBOPA

2.1. cnonHntenb okasbiBaeT ycnyru B coepe pas3padboTKu LMPPOBbIX NPOAYKTOB.
2.2. KOHKpETHbIN nepeyeHb yCnyr, CTOMMOCTb U CPOKUM onpefenstoTca B Kommep-
YeCKOM MpensioKeHUN, KOTopoe SABNSETCA HEOTbeMNIEMOM YaCTb HaCTOALWEro
gorosopa.
2.3. Onnata KommepyecKoro npegnoxeHuns (MoONHOCTbIO UM YaCTMYHO) O3HaYaeT
akuenT opepTbl U 3aKIOYEHNE A0roBOPa Ha YCIOBUAX HACTOALLErO AOKYMEHTA.
2.4. Cnoco6bl onnaTbl:

2.4.1. NepeBopf Ha 6aHKOBCKYHO KapTy

2.4.2. NepeBof Yyepes Cuctemy 6biCTpbIX nnatexein (CBIM)

2.4.3. Jpyrne cnocobbl No cornacoBaHuto ¢ MicnonHutenem
2.5. Nocne onnatbl MicnonHuTenb nogreepxXgaeTt nosyyeHne nnatexa. Npu Heoob-
XOOMMOCTHU NpefoCTaBNsAeTCA NOATBEPXKAAOLNA OOKYMEHT.

3. CPOKW BbIMNMOJIHEHUA PABOT

3.1. CpoK BbINOSIHEHUA PAbOT yKa3biBaeTcs B KOMMepyeCKOM NpeasioXXeHnmn u
ABNAETCA OPUEHTUPOBOYHbBIM.
3.2. CpoK 3aBUCUT OT 06BbEMaA paboT, CNOXHOCTM NPOEKTa U HaNn4Yus MaTepunanos
OT 3akasuuka.
3.3. CpOK HaYMHaAEeT UCYMUCNIATLCA C MOMEHTA BbINOSIHEHMS BCEX YCIOBUMN:
3.3.1. MonyyeHune npegonnathl (€cnn npeaycMoTpeHa)
3.3.2. CornacoBaHne TEXHNYECKOro 3afaHus
3.3.3. lNony4yeHne BCcex HEOBXOAUMbIX MaTepuanoB OT 3aKa3uuka
3.4. CpoK MOXeT 6bITb NPOA/EH B C/y4ae:
3.4.1. 3agepXKu npenocTaBneHns MaTepmanoB CO CTOPOHbI 3akasumka
3.4.2. 3anpoca Ha cyLleCcTBEHHbIE NU3MEHEHUA NpoeKTa B rnpouecce paboThbl
3.4.3. TexHNUYeCcKux npobsiem, He 3aBucawmx ot MicnonHutens
3.4.4. O6CTOATENBCTB HEMPEOJONIMMOWN CUJbI

4. NOPALOK COAYN-MPUEMKWU PABOT
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4.1. VicnonHuTenb HanpaenseT 3aKka3uyuMky yBeLoOMIIEHME O FOTOBHOCTU MpoeKTa U
npenocTaBnaeT AOCTYN AN NPOBEPKM.
4.2. 3aKa34ymK NpoBepseT paboTy B TeyeHne 5 paboymx gHen 1 HanpaeBnseT:
4.2.1. NogreepXxpeHne NpUEMKU paboT, NTM60
4.2.2. MOTUBUPOBaHHbIE 3aMeyaHus (C yKazaHMeM KOHKPETHbIX MYyHKTOB T3,
KOTOpble He BbIMOJIHEHbI NN BbINOIHEHBI HEKOPPEKTHO)
4.3. Ecnu B TeyeHune 5 pabounx gHen 3amedaHust He NOCTYNuIun, paboTbl CUMTAOTCA
NPUHATLIMW 6€3 NPEeTEH3UN.
4.4. becnnaTHble NpaBku (B paMKax TEXHMYECKOro 3afaHus, 0o 3 payHaoB):
4.4.1. icnpaBneHne TEXHNYECKUX OLLIMBOK U HEKOPPEKTHOM paboTbl GyHKLMO-
Hana
4.4.2. VicnpasneHune own60oK nHTepdenca n otobpaxeHus
4.4.3. YcTpaHeHne HegopaboToK B COracoBaHHbIX pasgenax
4.4.4. PayHp npaBoOK — OAHOKpPAaTHasa nepefaya cnucka saaMmedaHui n nx yctpa-
HeHue
4.5. MNMnaTHble 4opaboTKn (onnaynBatoTca OTAENbHO):
4.5.1. lobaBneHue ¢pyHKUMOHaNa, He ykaszaHHOro B TeXHNYECKOM 3aJaHunu
4.5.2. \ameHeHne ausanHa unu CTPYKTYpbl NOC/e cornacoBaHus
4.5.3. 3aMeHa KOHTeHTa, NpeAoCcTaBNeHHOro 3aka3ymkom
4.5.4. [lopaboTKN Nocne oKoHYaTeNlbHOW caavm npoekTa

5. MPABA N OBA3AHHOCTU CTOPOH

5.1. icnonHntenb 06a3yeTcs:
5.1.1. BeINofHUTL paboTbl B COOTBETCTBUMN C KOMMEPUYECKNM MpeaioxXeHnem n
B COrnacoBaHHble CPOKMU
5.1.2. IHpopmupoBaTb 3akasunka o xofe paboT He pexe 1 pasa B S paboumnx
JHen
5.1.3. MNMpepocTtaBnaATb AOCTYN K NPOMEXYTOYHbIM BEPCUAM NPOEKTa NO 3aBep-
LLIEHUWM KNoYeBbIX 3Tanos
5.1.4. O6ecneunTb KOHOMOEHUNANBHOCTb MHGOPMaLMK O 3aKa3unKe 1 NpoekTe
5.1.5. NepepaTb 3aKa3umKy roToBbIN NPOEKT C UHCTPYKLMEN

5.2. icnonHuTtenb nMmeeT npaso:
5.2.1. MNpuBnekaTb TPeTbUX NUL, 415 BbINOSIHEHUSA PaboT
5.2.2. lMpnoCTaHOBUTb paboTbl NPU HapyLWeHMN 3aKa3zuMKOM CPOKOB onnaTbl
5.2.3. Vicnonb3oBaTb BbINOSIHEHHbIM MPOEKT B NopTHonno (ecnm nHoe He corna-
COBaHo)
5.2.4. OTKasaTbCsl OT NpoOEeKTa ¢ BO3BPATOM npegonnaTbl NPy HEBO3MOXHOCTU
BbIMNOSIHEHUSA

5.3. 3aka3uumk obasyeTcs:
5.3.1. CBoeBpeMEHHO BHOCUTbL onnaTty
5.3.2. NpepocTaBnaTb Heo6Xx0ANMble MaTepuanbl (TEKCTbl, N3006paXKeHns, oo-
CTynbl, TOKeHbl APl v gp.)
5.3.3. CBoeBpeMeHHO faBaTb 06paTHYHO CBA3b MO pe3ynbTatamMm padoT
5.3.4. lNpepocTaBnaTb 4OCTYMN K XOCTUHTY, cepBepaMm, AOMeHaM (Npu HEOBXO-
JUMOCTWN)

5.4. 3aKka3uyuK MMeeT npaso:
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5.4.1. KOHTponnpoBaTb X0p, BbIMOSIHEHUS paboT

5.4.2. BHOCUTb NpaBKK B paMKax COrnacoBaHHOro TEXHUYECKOro 3agaHus
5.4.3. Tpe6oBaTb yCTpaHEHMSI HEAOCTATKOB B rapaHTUMHbLIA Nepuoa
5.4.4. PacToprHyTb AOroBOpP C COBNHOAEHMEM YCNOBUN pa3aena 9

6. OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

6.1. OTBeTCTBEHHOCTb VMicnonHuTensa 3a HapyLweHne CPOKOB:
6.1.1. Ecnn VcnonHutenb 3agepXuBaeT caady NpoekTa 6ofiee YeM Ha 7 aHeun
OT COrnacoBaHHOroO CPOKa, OH BbiNaynBaeT 3aka3umKy HeyCTOWKY B pa3mMmepe
0,1% OT CTOMMOCTM NPOEKTa 3a KaXKAbl AeHb NPOCPOYKMU
6.1.2. MakcuManbHbI pa3mep HeycTonkn - 10% OT CTOMMOCTM NMpoekKTa

6.2. OTBETCTBEHHOCTb 3aKa3uuMKa 3a HapyLIEeHWe CPOKOB onnaTbl:
6.2.1. 3a 3agep>kKy onnatbl 3aKka3uuk BbinsaynBaeT HeycTonky B pasmepe 0,1%
OT CYMMbI flofira 3a KaXabl AeHb NPOCPOYKM

6.3. OrpaHn4yeHne OoTBETCTBEHHOCTH:
6.3.1. MakcumarnbHas cyMmma, KoTopyto MicnonHuTenb MOXET BbiNaTUTb 3akas-
YUKY MO NOOLIM NPETEH3USAM, HE MOXET NPEBbIWATb CYMMY, KOTOPYH 3aKa3unk
3annatun 3a nNpoekT
6.3.2. VicnonHuTenb He HECET OTBETCTBEHHOCTU 3a KOCBEHHbIE YObITKU, YMy-
LLLEeHHYO BbIro4y U MoparnbHbIn Bpes

7. TAPAHTUWVHBIE OBA3ATE/IbCTBA

7. TapaHTUNHbLIM CPOK COoCTaBNsieT 3 MecsiLla C MOMEHTa cayun npoekTa.
7.2. B pamkax rapaHtum icnonHutens 6ecniaTtHO yCTpaHaeT:
7.2.1. OWmnB6KN NporpamMmMHOro Koga
7.2.2. MNpobnembl ¢ oTo6paxkeHneM nHTepdenca (Npu Hanuumm)
7.2.3. C6ou B paboTe, BO3HUKLLME NO BUHE VicnonHuTens
7.3. apaHTnAa He pacrnpocTpaHsaeTca Ha:
7.3.1. NameHeHus, BHECEHHbIe 3aKa34YMKOM UAnN TPETbUMU ML aMu
7.3.2. Npo6nemMbl, Bbl3BaHHble XOCTUHIOM UN BHELWHUMW cepBUCaMu
7.3.3. lNMocnencTena B3iloMa UM HeCaHKUMOHMPOBAHHOIO A0CTyna
7.3.4. IameHeHusa B API cTopoHHMX cepBucoB (Telegram, nnaTéXHble CUCTEMDI,

6pay3epbl 1 gp.)

8. NUHTENNEKTYAJIbHAA COBCTBEHHOCTDb

8.1. [lo nonHown onnaTtbl BCe NpaBa Ha pa3paboTaHHbIN NPOAYKT NpUHagiexat
McnonHuTtento.
8.2. Mocne nonHoun onnaTbl 3aKka34ymk NonyyaeT npaso:
8.2.1. icnonb3oBaTb NpoAyKT ANnst CBoero 6usHeca 6e3 orpaHnyeHunn
8.2.2. PasmellaTb NpOAYKT Ha CBOUX cepBepax U niatpopmax
8.2.3. PepaktuposaTtb 1 gopabdaTtbiBaTb MPOAYKT MO CBOEMY YCMOTPEHUIO
8.2.4. MNepepnaBaTb APYrUM nuuam st TEXHUYECKOM NOALEPXKKN
8.3. icnonHntenb coxpaHsieT npago:
8.3.1. XpaHuUTb KOMMIo NPOEKTa B 3alLMLLEHHOM XpaHunumLLe (418 TEXHUYECKON
NOAAEPXKN U rapaHTUNHBIX UCMpaBNeHNN)
8.3.2. Vicnonb3oBaTb roToBble peLlleHnst U HapaboTKM B APYrMX NPOeKTax
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8.3.3. NokasbiBaTb BbINOAHEHHbIM NPOEKT B NopTHoIno
8.4. OrpaHuyeHmne: 3aKka3umK He MOXeT NpofaBaTb NCXOAHbIV KOA, NPOAyKTa Kak
OTAENbHbIN NPOrpaMMHbIN NPOAYKT TPETbUM fMLaM.
8.5. NckntountenbHble NpaBa Ha KO OnfaynBatoTcs AOMNOSHUTENbHO B pa3mepe
+30-50% K CTOMMOCTM NpoeKTa U 06CYyXOAarTCA UHANBUOYAlbHO.
8.6. 3aKa3umK rapaHTMpyeT, YTO NpeAoCTaBeHHblE MaTepuansl (MOroTunbl, TEKCTHI,
$0oTO) He HapyLUatOT aBTOPCKUX NpaB TPETbUX UL

9. YCJ/10BNA BO3BPATA CPELICTB

9.1. Mpwn pacTop>keHun Jorosopa no nHUUMaTuBe 3akasuduka:
9.1.1. C MOMeHTa BHeCeHu s npegonnaThl yaepxusaeTcs co6op B pazmepe 10% ot
€€ CyMMbI B KayeCTBe onsaThbl COrnacoBaHUsA TEXHNYECKOro 3ajaHus, 6puduHra
npoekTa u npeasapuTesnibHbIX OpPraHM3auuoOHHbIX paboT. CO60op He noanexut
BO3BpaTy BHE 3aBMCUMOCTMU OT CTagun roTOBHOCTU MNPOEKTA.
9.1.2. 1o Havana pa6oT (ecnu MicnonHuTenb eweé He NPUCTYNuUn K pa3paboTKe):
9.1.2.1. BosBpaT 100% OT cymMMbl NpegonnaThl 3a BbIYETOM CO0pa, YKasaH-
Horo B n. 9.1.1 (M 3a BbIUETOM BaHKOBCKUX KOMUCCUN, €C/IN OHU Bbinn)
9.1.3. NMocne Havana pa6boT, roToBHOCTb A0 30%:
9.1.3.1. loToBHOCTb onpepensetca icnonHutenem no o6 bEMy BbINMOSTHEHHbIX
NMYHKTOB TEXHUYECKOro 3agaHuns
9.1.3.2. Bo3epaT 70% OT CyMMbI NpeaonnaTthl 3a Bbl4eTOM c60pa, YKa3aHHOro
B n. 911
9.1.3.3. Yaep>xaHue ocTaBLUENCS YaCTU B KayecTBe KOMMNEeHcauum 3aTpayeH-
HOro BpeMeHu
9.1.3.4. Mo 3anpocy 3akas3unka nepefaéTtcsa TekyLasa Bepcus npoekTa
9.1.4. TotoBHOCTb 60nee 30%:
9.1.4.1. NpeponnaTta He Bo3BpaLWaeTcs (Tak Kak OCHOBHasi paboTa BbINONHe-
Ha)
9.1.4.2. INo 3anpocy 3aka3unka nepefaércs TekyLwasa Bepcus NnpoekTa co
BCEMW HapaboTKamMu
9.2. NMpu pacTop>XeHnn gorosopa no nHuumatmee VicnonHutens:
9.2.1. Bo3BpaT 100% npegonnaTbl 3a HEBbLINOMHEHHYO YacTb PaboThl
9.2.2. Mo 3anpocy 3aka3unka nepeparoTca BCe HapaboTKu
9.3. lNpun HapyLweHUn 069a3aTenbCTB 3aKa3uMKOM:
9.3.1. icnonHuTenb BNpaee pacToprHyTb JOroBop 6€3 Bo3Bparta npegonnathl B
cnyvae:
9.3.1.1. HeonnaTbl Npegonnathbl B Te4eHne 14 gHen nocne cornacoBaHus CcTo-
UMOCTU NpoeKTa
9.3.1.2. HeonnaTbl OKOHYaTEeNIbHOIro pacyéTa B TedeHue 14 gHen nocne caaydn
npoekTta
9.3.1.3. HenpepgocTaBneHnss Heo6xogMMbIX MaTepunanos B TedeHne 30 gHen
9.3.1.4. TpeboBaHUM, HapyLlaoWmMX 3akoHogaTenbcTeo PO
9.4. Mpw HapyLweHnn o6a3aTtenbCTB MicnonHutenem:
9.4.1. 3aka3uuk Bnpaee TpeboBaTb BO3BpaATa YyNaayeHHON CyMMbI 3@ BblYETOM
CTOMMOCTM BbINOSIHEHHOW YacTn paboT Npu:
9.4.1.1. Mpocpouke BbinonHeHns 6onee 30 AgHen 6e3 06 bEKTMUBHbIX MPUYMH
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9.4.1.2. CucteMmaTMYeCKoOM HapyLLUEHUM COrnacoBaHHbIX TpeGoBaHUM
9.4.2. MNpwn aToM 3akasuuKy nepenaroTcs BCe BbIMOSIHEHHbIE HAPABOTKU
9.5. Bo3BpaT cpeacts nponssoamtcs B TedyeHme 10 pabounx gHen ¢ MOMeEHTa
pacTop)XeHus forosopa.

10. KOHOUAEHUWATIBHOCTb

10.1. icnonHutenb 0653yeTcs He pasrnawartb nHGopMaunio 0 3akasumke U npoek-
Te, NOYYEHHYO B npouecce padoThl.
10.2. O6pabaTbiBaeMble NepCOHasbHble AaHHblEe:

10.2.1. ®UO, agpec aneKTPOHHOM NoYThl, HOMep TenedoHa

10.2.2. [lpyrve gaHHble, NpefocTaBieHHble 3aka3ymMKoM JO0OPOBOSIbHO
10.3. Llenn o6paboTku:

10.3.1. cnonHeHne 06513aTenbCTB N0 AOrOBOPY

10.3.2. CBA3b N0 BONpoOCcaM NMpoekTa

10.3.3. MNpepocTaBneHne TeXHNYECKOW noaaepxku
10.4. OnnauunBas ycnyru, 3akasuuk gaét cornacme Ha o6paboTKy NepCOHanbHbIX
OaHHbIX B cooTBeTCTBUM C 152-D 3.
10.5. MNepcoHanbHble JaHHble XPaHATCA B TeYeHne Cpoka, HeE06X04MMOro ansa uc-
NoSIHEHMSA AOroBopa U TpeboBaHUIM 3aKOHOA4ATENLCTBA.
10.6. 3akasuuk Brpase 3anpocuTb yganeHne nepcoHasnbHblX AaHHbIX MOcne 3aBep-
LeHns goroBopa (3a UCK/OUYEHUEM AaHHbIX, XpaHEeHME KOTOpbiX TpebyeTcs Mo
3aKOHY).

1. dOPC-MAXKOP

11.1. CTOpOHbI OCBOBOXAKOTCH OT OTBETCTBEHHOCTU 3a HEMUCMNONHEHNE 00s3a-
TENbCTB, Bbl3BaHHOE 06CTOATENLCTBAMM HENPEOAOIMMON CUTbI:

11.1.1. CTxmnnHble 6eacTBUSA

11.1.2. BoeHHble gencrTeusa

11.1.3. Nl3ameHeHuna 3aKoHoaaTeNnbCTBa

11.1.4. MacwTabHble C60U UHTEPHET-MHOPACTPYKTYPbI
11.2. CTOopoHa 06s13aHa yBEOOMUTb OPYrYHO CTOPOHY 0 GOpC-MaXKope B TeyeHue
3 oHen.
11.3. Mpwn dopc-maxope, answemcsa 6onee 30 gHen, nobas CToOpoHa BrNpase pac-
TOPrHyTb AOrOBOP C BO3BPATOM CPEACTB 3a HEBbINMOJIHEHHYHO YacTb.

12. PASPELUEHUE CINOPOB

12.1. Cnopbl paspelwatroTcs NyTEM NeperoBopoB.
12.2. IMpn HEBO3MOXXHOCTU AOCTUXEHUSA COornacusa cnop nepegaérca B cyd no
MeCTY HaxoXaeHus Ncrnonnurtens.
12.3. O6513aTeNbHbIN NPETEH3UOHHBLIN NOPSAJOK:
12.3.1. TpeTeH3una HanpasnsieTcsa Ha e-mail cnonHutens (void-
tech@yandex.ru)
12.3.2. NpeTeH3una yepes MecceHaXXepbl 40J/IKHA 6biTh Npoay6nMpoBaHa Ha e-
mail
12.3.3. Cpok oTBeTa Ha npeTeH3uto - 10 paboumnx gHen
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13. MPOYUE YCITOBUNA

13.1. Bce n3ameHeHus 1 onosIHeHN 0GOPMAAOTCS B MMCbMEHHOM dopMe (BKNtoYas
3/1EKTPOHHbIE COOBLLEHUS).

13.2. Nepenucka B MecceHp)Xepax 1 a/IeKTPOHHOW NoyTe UMeeT topuanyeckyro
cuny.

13.3. HepencTBUTENbHOCTb KaKoro-moo MonoXeHnsa He BNeYET HeaencTBUTe b-
HOCTb OCTaslbHbIX MONOXEHUN.

13.4. B ocTanbHOM, He NpefyCMOTPEHHOM 0pEpPTON, CTOPOHbI PYKOBOACTBYHOTCS
3aKkoHopgaTenbcTBoM PO.

14. PEKBU3UTbI NCIMONTHUTENA

14.1. ®UNO: banpamkynos brnacnaH 3axutoBuy
14.2. KoHTaKTbI:
14.21. TenedoH: +7 (928) 658-77-1
14.2.2. Telegram: @biaslan_bairamkulov
14.2.3. MAX: https://max.ru/u/f9LHodD0OcOlvcCPd_apYDZVHgqgAvNDWd-u1
mmD77-FbBIBN4JB1voHsfXc
14.2.4. E-mail: void-tech@yandex.ru
14.2.5. CanT: https://void-tech.ru
14.3. [JononHuTenbHble peKkBn3nTbl (agpec, NnacnopTHble gaHHble, MHH) npego-
CTaBNAKOTCS MO 3arnpocy.
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	2.4.2. Перевод через Систему быстрых платежей (СБП)
	2.4.3. Другие способы по согласованию с Исполнителем

	2.5. После оплаты Исполнитель подтверждает получение платежа. При необходимости предоставляется подтверждающий документ.

	3. Сроки выполнения работ
	3.1. Срок выполнения работ указывается в Коммерческом предложении и является ориентировочным.
	3.2. Срок зависит от объёма работ, сложности проекта и наличия материалов от Заказчика.
	3.3. Срок начинает исчисляться с момента выполнения всех условий:
	3.3.1. Получение предоплаты (если предусмотрена)
	3.3.2. Согласование технического задания
	3.3.3. Получение всех необходимых материалов от Заказчика

	3.4. Срок может быть продлён в случае:
	3.4.1. Задержки предоставления материалов со стороны Заказчика
	3.4.2. Запроса на существенные изменения проекта в процессе работы
	3.4.3. Технических проблем, не зависящих от Исполнителя
	3.4.4. Обстоятельств непреодолимой силы


	4. Порядок сдачи-приёмки работ
	4.1. Исполнитель направляет Заказчику уведомление о готовности проекта и предоставляет доступ для проверки.
	4.2. Заказчик проверяет работу в течение 5 рабочих дней и направляет:
	4.2.1. Подтверждение приёмки работ, либо
	4.2.2. Мотивированные замечания (с указанием конкретных пунктов ТЗ, которые не выполнены или выполнены некорректно)

	4.3. Если в течение 5 рабочих дней замечания не поступили, работы считаются принятыми без претензий.
	4.4. Бесплатные правки (в рамках технического задания, до 3 раундов):
	4.4.1. Исправление технических ошибок и некорректной работы функционала
	4.4.2. Исправление ошибок интерфейса и отображения
	4.4.3. Устранение недоработок в согласованных разделах
	4.4.4. Раунд правок — однократная передача списка замечаний и их устранение

	4.5. Платные доработки (оплачиваются отдельно):
	4.5.1. Добавление функционала, не указанного в техническом задании
	4.5.2. Изменение дизайна или структуры после согласования
	4.5.3. Замена контента, предоставленного Заказчиком
	4.5.4. Доработки после окончательной сдачи проекта


	5. Права и обязанности сторон
	5.1. Исполнитель обязуется:
	5.1.1. Выполнить работы в соответствии с Коммерческим предложением и в согласованные сроки
	5.1.2. Информировать Заказчика о ходе работ не реже 1 раза в 5 рабочих дней
	5.1.3. Предоставлять доступ к промежуточным версиям проекта по завершении ключевых этапов
	5.1.4. Обеспечить конфиденциальность информации о Заказчике и проекте
	5.1.5. Передать Заказчику готовый проект с инструкцией

	5.2. Исполнитель имеет право:
	5.2.1. Привлекать третьих лиц для выполнения работ
	5.2.2. Приостановить работы при нарушении Заказчиком сроков оплаты
	5.2.3. Использовать выполненный проект в портфолио (если иное не согласовано)
	5.2.4. Отказаться от проекта с возвратом предоплаты при невозможности выполнения

	5.3. Заказчик обязуется:
	5.3.1. Своевременно вносить оплату
	5.3.2. Предоставлять необходимые материалы (тексты, изображения, доступы, токены API и др.)
	5.3.3. Своевременно давать обратную связь по результатам работ
	5.3.4. Предоставлять доступ к хостингу, серверам, доменам (при необходимости)

	5.4. Заказчик имеет право:
	5.4.1. Контролировать ход выполнения работ
	5.4.2. Вносить правки в рамках согласованного технического задания
	5.4.3. Требовать устранения недостатков в гарантийный период
	5.4.4. Расторгнуть договор с соблюдением условий раздела 9


	6. Ответственность сторон
	6.1. Ответственность Исполнителя за нарушение сроков:
	6.1.1. Если Исполнитель задерживает сдачу проекта более чем на 7 дней от согласованного срока, он выплачивает Заказчику неустойку в размере 0,1% от стоимости проекта за каждый день просрочки
	6.1.2. Максимальный размер неустойки - 10% от стоимости проекта

	6.2. Ответственность Заказчика за нарушение сроков оплаты:
	6.2.1. За задержку оплаты Заказчик выплачивает неустойку в размере 0,1% от суммы долга за каждый день просрочки

	6.3. Ограничение ответственности:
	6.3.1. Максимальная сумма, которую Исполнитель может выплатить Заказчику по любым претензиям, не может превышать сумму, которую Заказчик заплатил за проект
	6.3.2. Исполнитель не несёт ответственности за косвенные убытки, упущенную выгоду и моральный вред


	7. Гарантийные обязательства
	7.1. Гарантийный срок составляет 3 месяца с момента сдачи проекта.
	7.2. В рамках гарантии Исполнитель бесплатно устраняет:
	7.2.1. Ошибки программного кода
	7.2.2. Проблемы с отображением интерфейса (при наличии)
	7.2.3. Сбои в работе, возникшие по вине Исполнителя

	7.3. Гарантия не распространяется на:
	7.3.1. Изменения, внесённые Заказчиком или третьими лицами
	7.3.2. Проблемы, вызванные хостингом или внешними сервисами
	7.3.3. Последствия взлома или несанкционированного доступа
	7.3.4. Изменения в API сторонних сервисов (Telegram, платёжные системы, браузеры и др.)


	8. Интеллектуальная собственность
	8.1. До полной оплаты все права на разработанный продукт принадлежат Исполнителю.
	8.2. После полной оплаты Заказчик получает право:
	8.2.1. Использовать продукт для своего бизнеса без ограничений
	8.2.2. Размещать продукт на своих серверах и платформах
	8.2.3. Редактировать и дорабатывать продукт по своему усмотрению
	8.2.4. Передавать другим лицам для технической поддержки

	8.3. Исполнитель сохраняет право:
	8.3.1. Хранить копию проекта в защищённом хранилище (для технической поддержки и гарантийных исправлений)
	8.3.2. Использовать готовые решения и наработки в других проектах
	8.3.3. Показывать выполненный проект в портфолио

	8.4. Ограничение: Заказчик не может продавать исходный код продукта как отдельный программный продукт третьим лицам.
	8.5. Исключительные права на код оплачиваются дополнительно в размере +30-50% к стоимости проекта и обсуждаются индивидуально.
	8.6. Заказчик гарантирует, что предоставленные материалы (логотипы, тексты, фото) не нарушают авторских прав третьих лиц.

	9. Условия возврата средств
	9.1. При расторжении договора по инициативе Заказчика:
	9.1.1. С момента внесения предоплаты удерживается сбор в размере 10% от её суммы в качестве оплаты согласования технического задания, брифинга проекта и предварительных организационных работ. Сбор не подлежит возврату вне зависимости от стадии готовности проекта.
	9.1.2. До начала работ (если Исполнитель ещё не приступил к разработке):
	9.1.2.1. Возврат 100% от суммы предоплаты за вычетом сбора, указанного в п. 9.1.1 (и за вычетом банковских комиссий, если они были)

	9.1.3. После начала работ, готовность до 30%:
	9.1.3.1. Готовность определяется Исполнителем по объёму выполненных пунктов технического задания
	9.1.3.2. Возврат 70% от суммы предоплаты за вычетом сбора, указанного в п. 9.1.1
	9.1.3.3. Удержание оставшейся части в качестве компенсации затраченного времени
	9.1.3.4. По запросу Заказчика передаётся текущая версия проекта

	9.1.4. Готовность более 30%:
	9.1.4.1. Предоплата не возвращается (так как основная работа выполнена)
	9.1.4.2. По запросу Заказчика передаётся текущая версия проекта со всеми наработками


	9.2. При расторжении договора по инициативе Исполнителя:
	9.2.1. Возврат 100% предоплаты за невыполненную часть работы
	9.2.2. По запросу Заказчика передаются все наработки

	9.3. При нарушении обязательств Заказчиком:
	9.3.1. Исполнитель вправе расторгнуть договор без возврата предоплаты в случае:
	9.3.1.1. Неоплаты предоплаты в течение 14 дней после согласования стоимости проекта
	9.3.1.2. Неоплаты окончательного расчёта в течение 14 дней после сдачи проекта
	9.3.1.3. Непредоставления необходимых материалов в течение 30 дней
	9.3.1.4. Требований, нарушающих законодательство РФ


	9.4. При нарушении обязательств Исполнителем:
	9.4.1. Заказчик вправе требовать возврата уплаченной суммы за вычетом стоимости выполненной части работ при:
	9.4.1.1. Просрочке выполнения более 30 дней без объективных причин
	9.4.1.2. Систематическом нарушении согласованных требований

	9.4.2. При этом Заказчику передаются все выполненные наработки

	9.5. Возврат средств производится в течение 10 рабочих дней с момента расторжения договора.

	10. Конфиденциальность
	10.1. Исполнитель обязуется не разглашать информацию о Заказчике и проекте, полученную в процессе работы.
	10.2. Обрабатываемые персональные данные:
	10.2.1. ФИО, адрес электронной почты, номер телефона
	10.2.2. Другие данные, предоставленные Заказчиком добровольно

	10.3. Цели обработки:
	10.3.1. Исполнение обязательств по договору
	10.3.2. Связь по вопросам проекта
	10.3.3. Предоставление технической поддержки

	10.4. Оплачивая услуги, Заказчик даёт согласие на обработку персональных данных в соответствии с 152-ФЗ.
	10.5. Персональные данные хранятся в течение срока, необходимого для исполнения договора и требований законодательства.
	10.6. Заказчик вправе запросить удаление персональных данных после завершения договора (за исключением данных, хранение которых требуется по закону).

	11. Форс-мажор
	11.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств, вызванное обстоятельствами непреодолимой силы:
	11.1.1. Стихийные бедствия
	11.1.2. Военные действия
	11.1.3. Изменения законодательства
	11.1.4. Масштабные сбои интернет-инфраструктуры

	11.2. Сторона обязана уведомить другую сторону о форс-мажоре в течение 3 дней.
	11.3. При форс-мажоре, длящемся более 30 дней, любая сторона вправе расторгнуть договор с возвратом средств за невыполненную часть.

	12. Разрешение споров
	12.1. Споры разрешаются путём переговоров.
	12.2. При невозможности достижения согласия спор передаётся в суд по месту нахождения Исполнителя.
	12.3. Обязательный претензионный порядок:
	12.3.1. Претензия направляется на e-mail Исполнителя (void-tech@yandex.ru)
	12.3.2. Претензия через мессенджеры должна быть продублирована на e-mail
	12.3.3. Срок ответа на претензию - 10 рабочих дней


	13. Прочие условия
	13.1. Все изменения и дополнения оформляются в письменной форме (включая электронные сообщения).
	13.2. Переписка в мессенджерах и электронной почте имеет юридическую силу.
	13.3. Недействительность какого-либо положения не влечёт недействительность остальных положений.
	13.4. В остальном, не предусмотренном офертой, стороны руководствуются законодательством РФ.

	14. Реквизиты исполнителя
	14.1. ФИО: Байрамкулов Биаслан Захитович
	14.2. Контакты:
	14.2.1. Телефон: +7 (928) 658-77-11
	14.2.2. Telegram: @biaslan_bairamkulov
	14.2.3. MAX: https://max.ru/u/f9LHodD0cOIvcCPd_apYDZVHgqgAvNDWd-u1mmD77-FbBlBN4JB1voHsfXc
	14.2.4. E-mail: void-tech@yandex.ru
	14.2.5. Сайт: https://void-tech.ru

	14.3. Дополнительные реквизиты (адрес, паспортные данные, ИНН) предоставляются по запросу.


